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Vous recherchez une assistance
pour :

e Avoir une réponse aux questions
gue Vvous vous posez concernant
I'utilisation de vos matériels
(ordinateurs, smartphones ou
tablettes) ainsi que de vos logiciels

e Etre dépanné ou résoudre un
probleme sur lequel vous butez

e Etre conseillé pour une meilleure
utilisation de VoS outils
numériques

e Utiliser Internet au quotidien, par
exemple pour :

o Prendre un billet de train

o Créer ou consulter un espace
personnel

o Faire une démarche
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Les animateurs du Web Senior vous accueillent
sans rendez-vous, lors des ateliers libres.

Ceux-ci ont lieu en semaine :
¢ Le matin, de 10 heures a midi

e L’aprés-midi, de 14 heures a 16 heures

Vous venez avec votre matériel, ordinateur
portable, smartphone ou tablette. Des
ordinateurs sont aussi a votre disposition dans
nos locaux.

Nos salles sont équipées d’une box fibre pour
vous connecter en Wifi a Internet.

Vous pouvez également venir pour travailler
sur des sujets personnels.

La durée de l'aide apportée par I'animateur,
varie en fonction du nombre de personnes

administrative en ligne.

résentes a |'atelier libre.
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FORMATIONS
Ordinateurs, tablettes et smartphones
- Sur inscription, entre une et quatre séances, en fonction du theme ’
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Vous n’avez jamais eu l'occasion
d’utiliser un ordinateur... mais vous
avez envie de vous y mettre... car
vous avez conscience que |'utilisation
des outils numériques est devenue
incontournable dans notre quotidien.
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/Le Web Senior vous propose des modules de\
formation pour vous faire découvrir votre or-
dinateur, ses fonctions de base et le B.A.BA
du numérique.

Ces formations s’adressent a des débutants

et sont dédiées :

e soit a ceux qui utilisent un PC fonctionnant
sous Windows

e soit a ceux qui utilisent un produit de la
marque Apple (MacBook ou tablette iPad).

Vous pourrez ensuite approfondir les sujets
traités en participant aux ateliers libres.
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Vous n’étes plus débutants, et vous
souhaitez vous perfectionner pour
mieux utiliser votre messagerie élec-
tronique et étre plus a 'aise pour na-
viguer sur Internet.
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Le Web Senior vous propose des formations
pour progresser et vous donner confiance en
vous.

e Un module intitulé PC-Perfectionnement,
est proposé aux utilisateurs d’ordinateur
sous Windows.

e Un module similaire est également proposé
aux utilisateurs de Produits Apple
(MacBook, iPad).
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Vous étes un peu déroutés par
votre SMARTPHONE, que vous en
ayez déja un ou que vous veniez de
I’acquérir.

Vous souhaitez qu’on vous explique
comment le prendre en main puis en
maitriser les fonctions.
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/Le Web Senior vous propose des activités\
pour vous familiariser avec votre smartphone.

e Les animateurs des ateliers libres peuvent
vous aider a «apprivoiser » votre
smartphone, que ce soit un iPhone (Apple)
ou que celui-ci fonctionne sous Android.

e Des modules de formation dédiés aux
iPhone et aux smartphones fonctionnant
sous Android, sont également proposés
pour bien comprendre leur utilisation.

e Ces modules s’adressent soit a des
débutants, soit a ceux qui souhaitent
approfondir leurs connaissances.

N /

~

Vous aimeriez vous initier aux outils
bureautiques, par exemple pour
écrire une lettre (traitement de
texte) ou pour suivre votre budget
(tableur).

Vous avez déja une bonne pratique
de ces outils et vous souhaitez une
assistance pour l'utilisation de cer-

Qaines fonctionnalités. /
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e Le WEB Senior vous propose un atelier
hebdomadaire dédié a I'utilisation des outils
bureautiques.

e D’autre part, les animateurs qui assurent les
permanences des ateliers libres, ont des
compétences « bureautique ». lls peuvent
ainsi vous initier aux notions de base des
suites bureautiques telles que celle de
Microsoft (Word, Excel...), Apple (Notes,
Pages, Numbers...) ou Open ou Libre Office.

e lIs peuvent également répondre a des
guestions spécifiques.
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Bravo, vous avez déja une bonne pra-
tique des outils numériques !

Vous souhaitez « aller plus loin » et
bénéficier de conseils pratiques pour
approfondir certaines fonctionnalités
et en découvrir de nouvelles.

Vous aimeriez aussi en savoir plus
sur les bonnes pratiques a adopter
pour étre plus efficaces avec vos ou-
tils numériques.

Le Web Senior vous propose des activités pour
vous permettre d’enrichir votre environnement
numeérique, par exemple :

Un atelier hebdomadaire pour aborder des
sujets qui vous intéressent, intitulé
« Questions-Réponses ».

Un module de formation pour découvrir des
« Trucs et astuces », pour un usage du
numeérique au quotidien.

Des ateliers spécialisés sur des themes
spécifiques tels que :

o La gestion des fichiers et des dossiers.

0 La gestion des documents dématérialisés.
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Vous étes convaincus qu’il faut étre
vigilant quand vous allez sur Internet
et vous aimeriez étre mieux infor-
més sur les précautions a prendre
en termes de sécurité.
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Le Web Senior vous propose une formation
sur le theme de la « Sécurité ».

Cette formation couvre les aspects suivants :

e L’éducation a la vigilance pour détecter des
arnaques, a réception d’'un email ou d’un
SMS malveillant

e La sauvegarde des données

e La gestion des mots de passe.
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e \Vous étes passionnés par le mon-
tage vidéo et tout ce qui tourne
autour de la photo.

Vous souhaitez rassembler vos
nombreuses photos dans des livres
photo composés sur Internet.

Vous avez envie de partager un
sujet particulier sous la forme d’un
site Web.
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domadaires, telles que :

Atelier Photo

Atelier de montage vidéo

Atelier de composition de livres photo

Atelier de création d’un site Web.

Ces ateliers vous permettent de vous retrouver
entre passionnés, pour travailler sur vos pro-
jets.
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(Vous étes créatifs... ! h (Le Web Senior vous propose des activités heb-
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